
太平保险经纪委托协议

本协议是用户与太平保险经纪有限公司（以下简称“我公

司”） 订立的有效协议。我公司依据本协议规定向用户提供保

险经纪服务（以下简称 “本服务”），用户必须完全同意和接受

以下服务条款，才能够享受本服务。用户确认已经充分阅读、

理解并接受本协议的全部内容，如通过网络页面点击“同意”

或以其他方式选择接受本协议，即表示完全同意和接受本协议

的全部条款。

1.用户确认在接受保险经纪服务时，是具有中华人民共和

国法律规定的完全民事权利能力和民事行为能力的，能够独立

承担民事责任的自然人、法人或其他组织，若不具备前述条件

的，应立即终止使用本服务。

2.用户确认委托我公司作为保险经纪人，授权我公司根据

用户指令提供包括但不限于：选择保险公司、选择保险产品、

办理投保手续、协助索赔等相关服务。

3.用户同意我公司有权根据保险产品中标明的佣金收取标

准（如有），向用户收取保险经纪佣金。

4.用户保证提供的所有信息是真实的、合法的、正确的和

完整的。否则我公司有权暂停或终止提供部分或全部本服务，

用户将承担因此产生的一切责任。

5.用户确认为了提供本服务需要，我公司有权采集、获取

或在系统内保存用户的信息。我公司将对用户信息严格保密。

本协议所指用户信息是指用户使用本服务时需要提供的信息；



对用户为自然人的，包括但不限于个人姓名、身份证号码、年

龄、性别、电话、住址、职业、家庭成员等；对用户为法人或

其他组织的，包括但不限于公司或组织名称、统一社会信用代

码、经营范围、注册资本、银行账户、法定代表人、联系地址、

联系电话等。

6.用户确认对使用本服务过程中发出的所有指令的真实性、

有效性、合法性承担全部责任，我公司依照用户的指令进行操

作的一切风险由用户自行承担。

7.用户确认如果违反本协议的约定，或违反本网站的条款、

协议、规则、通告等相关规定的，我公司有权暂停或终止提供

部分或全部本服务，用户将承担因此产生的一切责任。

8.用户确认使用本服务时同意并认可，可能由于保险公司

系统问题、相关作业网络连线问题或其他不可抗拒因素，造成

本服务无法提供，对此我公司不承担任何责任。

9.用户确认我公司有权在任何时候，暂时或永久地对服务

内容进行调整，无论是否通知。我公司服务内容的调整对用户

和任何第三人不承担任何责任。

10.用户确认我公司有权随时对本协议内容进行单方面的

变更，并以在网站公告的方式予以公布，无需另行单独通知您；

若用户在本协议内容公告变更七日后继续使用本服务的，表示

已充分阅读、理解并接受修改后的协议内容，也将遵循修改后

的协议内容使用本服务；若用户不同意修改后的协议内容，应

停止使用本服务。

11.用户确认应就所知的与保险业务有关的事实和信息向



保险公司如实告知，并就保险标的或者被保险人的有关情况如

实回答保险公司提出的询问，以便保险公司做出是否接受该保

险业务的决定。否则保险人有权依法解除合同，对合同解除前

发生的保险事故不承担赔偿或者给付保险金的责任，并不退还

保险费。

12.本服务条款的生效、履行、解释及争议的解决均适用中

华人民共和国法律，发生的争议提交上海仲裁委员会，其仲裁

裁决是终局的。本服务条款因与中华人民共和国现行法律相抵

触而导致部分无效，不影响其他部分的效力。


